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¢Como se usa

esta guna"

Este cuaderno forma parte de la coleccion Juventudes que transfor-
man el agro: caja de herramientas para narrar, liderar e incidir, disena-
da para fortalecer a las juventudes rurales mediante talleres participa-
tivos. Cada cuaderno, que ofrece contenidos conceptuales y practicos
sobre un tema clave (narrativas, liderazgo o incidencia), se puede
utilizar de forma independiente o como parte de una secuencia for-
mativa.

No existe una regla estricta sobre el orden en que se deben impartir
los talleres, pero se recomienda seguir una secuencia logica, que es
la que se propone a continuacion: primero, abordar el tema de las na-
rrativas, para que las personas jovenes definan como quieren contar
su realidad y generar mensajes positivos; luego, estudiar los conteni-
dos vinculados a los liderazgos, para reforzar su autoconfianza, va-
lores y capacidades de coordinacion colectiva; y, finalmente, explorar
los contenidos relativos a la incidencia, con el fin de canalizar esas
narrativas y liderazgo hacia planes de accion e influencia concretos.

De esta forma, quienes participan en los talleres experimentan un
proceso gradual de fortalecimiento de capacidades que comprende:

A

IDENTIDAD TRABAJO
Y VOZ COLECTIVO
PROPIA ' YVOZ
COMPARTIDA

Accn’m E
INFLUENCIA EN
SU ENTORNO
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Se recomienda que,
antes de abordar este taller, se revise en detalle el
Cuaderno n.° 1: Guia para la Persona Facilitadora.

Este es el cuaderno es el S
Narrativas para el cambio social

Se enfoca en el poder de las narrativas y en la comunicacién estra-
tégica. Proporciona conceptos relativos a ellas y sus caracteristicas.
Ademas, ofrece consejos para elaborar nuevas narrativas y un plan
de comunicacion estratégica. Incluye ejercicios practicos para que las
personas jovenes reflexionen sobre los relatos en torno al mundo rural
y aprendan a contar su propia historia de forma impactante.

Se usa para facilitar talleres dirigidos a fortalecer la capacidad para
comunicar y cambiar percepciones; p. €j., se ayuda a grupos de jo-
venes a crear mensajes esperanzadores acerca de su comunidad o
proyecto..

Cada cuaderno esta estructurado en tres secciones principales:

1. En la primera, intitulada “Preparandose para facilitar’, se
presentan claves conceptuales y recomendaciones para in-
troducir el tema.

2. La seccion “Manos a la obra” incluye el guion y las activi-
dades organizadas en bloques tematicos, con indicaciones
detalladas para cada etapa del taller.

3. En la tercera seccion, denominada “Recursos’ se ofrecn
plantillas, guias visuales y otros materiales de apoyo nece-
sarios para facilitar las actividades.
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Cada cuaderno esta disefado para que cualquier persona facilita-
dora, incluso sin formacion especializada, pueda dirigir el proceso
de aprendizaje de manera efectiva..

Principios transversales

Todos los talleres deben ser facilitados de conformidad con los siguien-
tes principios:

Asegurar las condiciones necesarias para que las mujeres se ex-
presen, sean protagonistas y tomen decisiones, asi como determi-
nar barreras estructurales que impidan su participacion eficaz.

Considerar que no todas las juventudes viven la misma realidad;
por lo tanto, es necesario atender sus diferencias en materia de
sexo, etnia, territorio y discapacidad, entre otras.

Partir de las experiencias de las juventudes rurales como pro-
tagonistas. Es necesario conocer las experiencias, los conoci-
mientos y el potencial transformador de las personas jovenes, a
fin de reconocer los desafios que enfrentan y las oportunidades
especificas que pueden aprovechar en el mundo rural.

Promover los derechos de las juventudes como sujetos activos,
con especial énfasis en el derecho a la participacion.
Recomendaciones para facilitar
Creacidn de un ambiente de confianza. Se debe propiciar el estable-
cimiento de relaciones horizontales y garantizar un espacio seguro

donde todas las voces sean valoradas

Practica de la horizontalidad y del respeto mutuo. Un principio clave
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de esta metodologia es la horizontalidad, ya que se traduce en respe-
to mutuo y dinamicas de poder equilibradas dentro del grupo..

Uso de metodologias activas y participativas. Se deben priorizar el
aprendizaje vivencial, la reflexion critica y la participacién constante.

Adecuacion del contenido al territorio y la cultura local. Es preciso adap-
tar los ejemplos, el lenguaje y las dinamicas a la realidad rural concreta
donde se imparte el taller.

Monitoreo y evaluacion

Cada taller puede incluir actividades breves de evaluacion antes, du-
rante y después de su realizacion (por ejemplo, encuestas de entrada
y salida, rondas de cierre, matrices de autoevaluacion). Esto permite
ajustar el proceso en funcién de las necesidades del grupo y valorar
el aprendizaje alcanzado.
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Preparandose para facilitar:
claves conceptuales y lecturas

et utiles

Hablemos de narrativas

Una narrativa, que es una forma de organizar y pre-

sentar informacion sobre un tema, tiene como obijeti-

VO contar una historia con un propdsito determinado,
desde una mirada o un enfoque particular. Se trata de

un discurso articulado, coherente y cargado de sentido que

orienta nuestra interpretacion de la realidad y atraviesa todos los pro-
ductos o las acciones de comunicacion.

De acuerdo con C. K. Riessman, tedrica estadounidense especializada
en el tema, una narrativa es una manera de contar y organizar nuestras
experiencias para darles sentido. No se trata solo de decir lo que paso,
sino también de decidir como contarlo, lo que incluye determinar qué
detalles incluir, en qué orden ponerlos, qué tono usar y qué papel nos
damos a nosotros mismos y a las otras personas en la historia’.

Segun Roland Barthes, otro importante académico que ha trabajado
en este tema, las narrativas estan en todas partes: en la palabra, la
escritura y la imagen, y son una constante en la vida humana2. Jerome
Bruner sostiene que hay dos formas fundamentales de pensamiento:
el I6gico-cientifico y las narrativas, que nos permiten comprender la ex-
periencia humana por medio de historias con personajes, acciones y
consecuencias®.

1. Riessman, CK. 2002. Analysis of personal narratives (en linea). In Gubrium, JF; Holstein, JA (eds.).

Handbook of interview research: context & method. California, Estados Unidos, Sage Publications. p.

695-710. Consultado 15 oct. 2025. Disponible en hitps://marcuse.faculty.history.ucsb.edu/projects/oralhis-
tory/2002RiessmanAnalysisOfPersonalNarratives.pdf.

2. Barthes, R. 1966. Introduction a I'analyse structurale des récits (en linea). Communications (8):1-27. Con-
sultado 15 oct. 2025. Disponible en https://doi.org/10.3406/comm.1966.1113.

3. Bruner, J. 1990. Acts of meaning (en linea). Massachusetts, Estados Unidos, HUP. 139 p. Consultado 18

oct. 2025. Disponible en https://mf.media.mit.edu/courses/2006/mas845/readings/files/bruner_Acts.pdf. 8
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Una narrativa permite no solo comprender un tema con mayor facilidad,
sino también captar la atencidn, un aspecto muy importante en el con-
texto actual de saturacion de datos, mensajes e informacion.

El objetivo de una narrativa es lograr que su apreciacion de las cosas
sea la mas aceptada y que su interpretacion del mundo se perciba
como la mas “normal”’ cuando se aborda un tema particular. Es por ello
que se afirma que las narrativas son formas de organizar y comunicar
el sentido del mundo. Se trata de comunicar con propdsito, generar
significado y transformar el pensamiento y la sensacion en torno a un
tema.

A la narrativa mas aceptada con respecto a un tema se le conoce como
“narrativa dominante” y se le considera “la idea natural” sobre ese asun-
to particular, es decir, algo percibido como verdadero o legitimo. Esta
capacidad de moldear la percepcidn social en relacion con un tema con-
vierte a las narrativas en herramientas centrales de poder simbdlico y
cultural. .
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Mas que un producto de comunicacion, una narrativa es un grupo de
ideas y mensajes articulados incluidos en todos los materiales de co-
municacion sobre un tema o proyecto particular. En el caso de un plan
en materia agricola, p. €j., la narrativa se manifestaria en el discurso
que define cdmo se representa la agricultura, quiénes son sus protago-
nistas y qué valores o visiones se legitiman en ese contexto, a través
de videos o fotografias.

Definir una narrativa puede ser incluso mas importante que elaborar
un video o un producto de comunicacion. Por eso, es indispensable
qgue todas las personas jovenes que toman parte en la actividad agri-
cola elaboren sus propias narrativas y las usen para cambiar las per-
cepciones sobre las juventudes rurales y el sector agroproductivo, a
fin de promover cambios en su entorno.

Una narrativa, que debe tener sentido y actuar como hilo conductor
para que las personas puedan comprender, recordar o apropiarse de
una idea o un valor, apela a la razén y a las emociones: dos dimen-
siones clave del comportamiento humano. Ademas, inspira, motiva y
puede cambiar actitudes y comportamientos, mediante lo cual se pro-
duce una identificacion con nuestras situaciones y se genera empatia
y confianza.

¢, Como podemos saber si el mensaje que elaboramos tiene narrati-
va? Imaginemos que una organizacion desea comunicar la importan-
cia de proteger las semillas nativas frente al avance de los monocul-
tivos industriales. A continuacion, se muestra como se transmite este
mensaje con narrativa y sin narrativa.
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$in narrativa

Las semillas nativas son importantes porque
garantizan la biodiversidad, la soberania ali-
mentaria y la sostenibilidad de la agricultura
campesina.

Con narrativa

Cuando Rosa era nifa, su abuela guarda-
ba las semillas de maiz en frascos de vidrio
y les ponia nombres: “la amarilla alegre’ “la
negra fuerte”, “la dulce de lluvia” Aunque ac-
tualmente muchos vecinos compran hibri-
dos, Rosa sigue sembrando esas mismas
semillas en su finca. Dice que cada mazor-
ca le recuerda a su abuela y que cuidar esas
semillas es cuidar la historia de su familia.
Por eso se unio a una red de agricultoras
que intercambian semillas y ensenan a las
mas jovenes a protegerlas.

Como se puede observar, aunque se trata del mismo mensaje, se
aborda de manera distinta. El que utiliza una narrativa contiene un
personaje (Rosa, una agricultora con quien el publico puede identifi-
carse), un conflicto (la pérdida de las semillas nativas), diversas emo-
ciones (nostalgia, orgullo y sentido de herencia) y propdsito (valorar
la agricultura tradicional). En el otro, en cambio, no hay personas, ni
emociones, ni conflicto. Se trata de un mensaje informativo, no de una
historia, el cual ni genera identificacion ni invita a imaginar. Consiste
en una afirmacion técnica, mas que en un relato dirigido a lograr una
conexioén con el publico.

11
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En resumen, una narrativa no se limita a informar, sino que cuenta
una historia con sentido humano. En otras palabras, da vida a los
mensajes por medio de rostros, voces y emociones.

Caracteristicas de una

buena narrativa )
Como se mencionod antes, las narrativas inci- ' ,

den en como las personas piensan y actuan.
Una buena narrativa genera resonancia emo-
cional y capta la atencion, lo que reviste es-
pecial importancia cuando se trata de motivar »
a los individuos a que ejerzan su liderazgo o a

que incidan en cuestiones politicas. De conformi-

dad con lo anterior, una buena narrativa*:

-

1. Es clara y facil de comprender. Permite transmitir ideas o
hechos complejos de manera accesible, lo que ayuda a las per-
sonas a recordarlos y procesarlos con mayor facilidad. Cuando
la informacion se organiza en partes comprensibles y con sen-
tido, los conceptos abstractos o dificiles de entender se vuelven
significativos.

2. Genera emociones. Despierta orgullo, empatia o interés y
permite que las personas imaginen la vida de otras o se situen
en realidades diferentes. Este proceso provoca una “suspension
temporal de la incredulidad’, que abre la posibilidad de reconsi-
derar lo que pensamos sobre nosotros/as mismos/as y los pro-
blemas sociales. Cabe considerar que una buena narrativa no
solo informa, sino también se conecta emocionalmente con el
publico al que se dirige.®

4. FrameWorks Institute. 2021. The features of narratives: a model of narrative form for social change efforts

(en linea). Washington D. C., Estados Unidos de América. 54 p. Consultado 18 oct. 2025. Disponible en_ht-
tps://www.frameworksinstitute.org/app/uploads/2021/09/The-features-of-narratives.pdf

5. Fisher, WR. 1984. Narration as a human communication paradigm: the case of public moral argument

(en linea). Communication Monographs 51(1):1-22. Consultado 20 oct. 2025. Disponible en https://doi. 1
org/10.1080/03637758409390180. Z
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3. Es relevante. Se conecta con la experiencia cotidiana del publi-
co y dialoga con su contexto social y emocional: su entorno, las
condiciones del clima, los precios y la vida en comunidad, entre
otros aspectos.

4. Conoce a su publico meta. Reconoce sus valores, aspiracio-
nes y preocupaciones, a través de lo cual modifica la forma en
gue las personas se entienden a si mismas, sus relaciones y los
contextos en los que viven, por lo que desempena un papel cen-
tral en la construccion del sentido social y de pertenencia.

Una buena narrativa inspira, conecta y transforma. Nos permite reco-
nocernos en los demas y visualizar futuros posibles. Por eso, elaborar
narrativas solidas y humanas no es solo una cuestién de comunica-
cion: es una forma de imaginar y hacer realidad el cambio que quere-
mos ver..

.Y cual es 1a narrativa dominante

sobre la agricultura?

En muchos paises de América Latina la narrativa

dominante en torno a la agricultura asocia este tra-

bajo y este sector con la pobreza, la falta de opor-

tunidades y el atraso. Se trata de un relato que

* presenta la vida en el campo como un destino
del que hay que escapar y que refuerza la idea

de que dedicarse al sector agricola es una senal

de baja escolaridad, escaso prestigio social o incapa-

cidad para “progresar’ Asimismo, reproduce el estereoti-

po de que la agricultura, especialmente cuando se desarrolla

en pequena escala, es una actividad poco rentable, dependiente

13
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de la subsistencia y ajena a la innovacion, lo que invisibiliza el conoci-
miento técnico, la organizacion comunitaria y la capacidad productiva
reales de quienes trabajan la tierra.

En esta narrativa la agricultura es considerada un oficio “de perso-
nas mayores’, poco atractivo para las juventudes y desconectado de
las dinamicas urbanas y tecnoldgicas. Desde esta perspectiva, los/as
jovenes rurales se presentan como personas que deben migrar para
“buscar mejores horizontes’ lo que refuerza la idea de que el campo
no les ofrece un buen futuro.

En el caso de las mujeres, estas narrativas negativas tienen aun mas
peso. Con frecuencia se les presenta unicamente como “ayuda” den-
tro de las fincas, lo que minimiza su rol productivo y decisorio, a pesar
de que son fundamentales en la gestidn de los cultivos, el cuidado de
las semillas, la administracion del hogar y la economia familiar.

Esta narrativa dominante también refuerza la idea de que el trabajo
agricola “es mayoritariamente para hombres’ ya que lo relaciona con
tareas fisicamente exigentes o espacios masculinos, lo que invisibiliza
la carga de trabajo no remunerado de las mujeres y limita su acceso
a tierras, créditos, capacitacion y tecnologias. Este relato reproduce
prejuicios ocultando el aporte clave que ellas realizan a la seguridad
alimentaria y a la sostenibilidad de las comunidades rurales.

Como vemos, estas narrativas no solo estigmatizan a quienes se de-
dican al sector agricola, sino también dificultan la formulacion de poli-
ticas publicas que reconozcan la agricultura como estratégica, diversa
y fundamental para la seguridad alimentaria, el desarrollo local y la
sostenibilidad ambiental. Por eso, es indispensable realizar un cambio
en las historias, las narrativas y las formas en que se presenta el agro
en el ambito de la comunicacién.
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Transformacion de 1a narrativa dominante

Cambiar la narrativa dominante con respecto a un tema no es una
tarea facil. Se requiere tiempo, creatividad y una estrategia de comu-
nicacion para difundir y asentar nuevas ideas. Ademas, es necesario
generar una contranarrativa que impulse el cambio narrativo. Aunque
estos dos conceptos son muy similares, presentan algunas diferen-
cias (véase el siguiente recuadro).

Contranarrativa.

Se trata de una narrativa que desafia las narrativas dominan-
tes, ya que ofrece una forma distinta de abordar y de dar sen-
tido a un tema o problema. Puede surgir organicamente de las
experiencias de una comunidad o ser “cultivada” y de-
sarrollada de manera deliberada y estratégica por
activistas, personas defensoras de los derechos

humanos o de colectivos que buscan un cambio y

que tienen como fin proponer una vision alternati-

va sobre un asunto.

Cambio narrativo

Este cambio ocurre cuando se transforman las
historias que circulan ampliamente en la socie-
dad, es decir, cuando aparecen nuevas narrativas
que cuestionan y reemplazan las ideas dominan-
tes en relacion con un tema. En otras palabras,
implica un cambio en las narrativas empleadas
para explicar o entender un asunto en el debate
publico.
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En resumen, toda transformacion narrativa comienza con una contra-
narrativa que logra abrir un espacio para pensar distinto. Cuando esas
nuevas formas de contar una historia se difunden y ganan legitimidad,
pueden modificar la manera en que la sociedad comprende un tema.
Por lo tanto, cambiar la narrativa dominante no consiste solo en comu-
nicar de manera diferente, sino también en modificar la conversaciéon
colectiva sobre el tema.

El Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA)
sabe que, para transformar la agricultura, se debe modificar la ma-
nera en que se habla de ella, para lo cual impulsa una narrativa que
reconoce a las juventudes como actores clave de la innovacion, la
sostenibilidad y el desarrollo rural. Esta vision tiene como fin contra-
rrestar la idea tradicional que asocia el trabajo agricola unicamen-
te con esfuerzos fisicos, una baja remuneracion o un futuro incierto,
asi como proponer una contranarrativa que presenta a la agricultura
como un sector estratégico, tecnificado, creativo y con oportunidades
reales para el emprendimiento y el liderazgo juvenil.

Ademas, mediante dicha narrativa se pretende suprimir la percep-
cion de que la agricultura es una actividad del pasado o reservada
unicamente para personas mayores. Al situar a las juventudes como
protagonistas del presente y no solo como una promesa futura, se rei-
vindica su rol en la transformacion de los sistemas agroalimentarios.
La agricultura se presenta asi como un espacio dinamico, conectado
con la tecnologia, la economia del conocimiento y la accién climati-
ca, donde las ideas frescas y la energia juvenil son indispensables.
Cambiar la historia que contamos sobre quiénes cultivan el campo es
modificar la historia de hacia dénde queremos que avance nuestro
desarrollo rural.

Por medio de la promocidén de esta nueva forma de contar y compren-
der la relacidn entre las juventudes y la agricultura, el Instituto pro-
cura posicionarse como un agente del cambio narrativo, que no solo
comunica, sino también ayuda a reimaginar las politicas publicas y a
redefinir lo que es posible en el campo.
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Consejos para construir
una nueva narrativa

Como ya se menciond, una buena narrativa es
clara y facil de comprender, despierta emocio-
nes y se conecta con su publico. Crearla no es
facil: requiere trabajo, reflexion y coherencia en-

tre lo que se dice y lo que se hace. Implica de-
dicar tiempo a elaborar el mensaje, revisar como
este se comunica y asegurarse de que todas las
acciones estén alineadas con la historia que se desea contar.
Aunque no existe una receta unica, a continuacién se ofrecen diez
consejos para su elaboracion.

Elabore una narrativa propia, no una repeticion de la do-
minante. El primer paso es dejar de usar la narrativa dominan-
te. No se deben validar ideas falsas ni prejuicios (como el del
supuesto vinculo entre la agricultura y la pobreza o el de que el
campo es sindnimo de un bajo nivel de educacion o innovacion)
ni hacer referencia a ellos. Siempre sera mejor construir men-
sajes nuevos y positivos, en lugar de responder a las narrativas
dominantes; p. €j., es preferible decir “La agricultura impulsa el
desarrollo” en lugar de “La agricultura no es pobreza’ a fin de evi-
tar la consolidacion de las narrativas negativas ya establecidas.

Eduque sin reganar. La nueva narrativa debe tener un pro-
posito educativo y explicar de forma sencilla y clara por qué la
agricultura es esencial para la vida, la economia y el ambiente.
Educar no implica reganar. El tono utilizado debe ser respetuoso
y empatico, a fin de incitar al dialogo. Para no hacer sentir culpa-
bles a las personas por desconocer el tema, se deben emplear
ejemplos positivos y comprensibles, que inviten a la reflexion y
a la participacion.
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No dé prioridad a las personas opositoras. A menudo se
gasta mucha energia tratando de convencer a quienes se opo-
nen firmemente a nuestras ideas o0 mensajes. Esto es un error,
porque esas personas dificilmente cambiaran de opinion. Nues-
tra prioridad deben ser las personas que no tienen una posicion
definida, asi como las aliadas.

Genere historias colectivas y con humanidad. Nuestras
narrativas deben mostrar el rostro humano del trabajo agricola:
personas, familias y comunidades que cultivan, cuidan el suelo y
producen alimentos, asi como sus suefnos, proyectos y valiosos
conocimientos. Se debe dar espacio a historias colectivas, en las
que se destaquen las cooperativas, las asociaciones o los gru-
pos comunitarios, en lugar de centrarse siempre en una figura
individual.

Priorice las emociones sobre los datos. Un error comun
es creer que presentar datos acerca de produccion, superficie o
rendimiento es suficiente. Las emociones son mas poderosas y
faciles de recordar, debido a lo cual nuestra narrativa debe ape-
lar a la empatia, el orgullo, la esperanza y la admiracion hacia
quienes trabajan la tierra. Los datos deben convertirse en histo-
rias.

Crea que su narrativa puede llegar a ser dominante. La
nueva narrativa debe reflejar confianza y esperanza, para lo cual
es preciso evitar los mensajes pesimistas en los que se acepte
que el campo esta condenado al abandono. Indique como las
soluciones agricolas sostenibles, innovadoras y equitativas pue-
den mejorar la vida de las personas y proteger el ambiente, pero
tenga en cuenta que ello requiere imaginacion, ya que crear una
vision de futuro mas justa y sostenible demanda mas esfuerzo
que describir las dificultades actuales.
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Hable de soluciones mas que de problemas. Las solucio-
nes atraen mas atencion que las denuncias. Una propuesta des-
pierta mas interés que una queja.

Explore todos los recursos narrativos. La comunicacion en
materia agricola puede ser creativa, no una historia seria o abu-
rrida. Se puede recurrir a la ficcion para mostrar cmo una comu-
nidad transforma su entorno, asi como el humor o una caricatura
para exponer la nueva narrativa.

Comunicacion estratégica

e @

Para lograr que nuestra narrativa sea la mas
aceptada resulta indispensable su divulga-
cion, es decir, difundirla de manera planifi-
cada y coherente. Se debe contar, compartir
y repetir hasta que sea dominante y trans-
forme la realidad, para lo cual es necesario
utilizar la comunicacién estratégica.

¢, Qué es la comunicacion estratégica? Se trata de un enfoque de co-
municacion que utiliza un proceso planificado y cuidadosamente di-
sefado para transmitir mensajes de forma efectiva a publicos especi-
ficos. En términos simples, es pensar de manera estratégica qué se
quiere decir, a quién se lo decimos y cdmo hacerlo para que nuestra
narrativa se convierta en dominante y pueda producir un cambio real.

La comunicacion estratégica va mas alla de la simple transmision de
ideas o informacidn. Se trata de establecer vinculos auténticos con
audiencias definidas, con el fin de generar impacto y alcanzar objeti-
VoS concretos previamente establecidos.
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e

Las organizaciones, los colectivos y las personas lideres y activistas
que adoptan este enfoque optimizan su tiempo y recursos. Ademas,
potencian la creatividad y las capacidades de sus equipos e inte-
grantes y logran mejores resultados en sus acciones de incidencia.
Al mismo tiempo, fortalecen su cultura interna, ya que los esfuerzos
colectivos se orientan con mayor claridad hacia metas comunes. Para
adoptar el enfoque de comunicacion estratégica se recomienda se-
guir los siguientes cuatro pasos:

' DIAGNOSTICO

® Se debe llevar a cabo un diagnostico °
sobre el tema por exponer %
PLANIFICACION

® Es necesario planificar todas las acciones de
comunicacion, lo que incluye el establecimiento
de objetivos, metas, publicos y productos.
Ademas, se debe definir la nueva narrativa. En
este paso se elabora el plan de comunicacion
(véase el siguiente apartado).

|
IMPLEMENTACION

® Es preciso ejecutar todas esas acciones, es 0
decir, producir los contenidos y efectuar las -

actividades planificadas.

MONITOREO Y EVALUACION

® Se debe monitorear y evaluar el trabajo realizado de
conformidad con dicha planificacion.

20



Caja de herramientas para narrar, liderar e incidir el cambio social

e

Estos pasos funcionan como una guia para mantener un orden, pero
no constituyen una receta fija ni obligatoria. En algunos casos, es
posible aplicar solo algunos pasos del proceso y, en otros, se puede
avanzar por completo en las cuatro fases. Lo importante es elaborar
historias dirigidas a nuestro publico, con objetivos definidos que orien-
ten cada accion y con narrativas coherentes, claras y sencillas.

Preparacion de un plan de
comunicacion estratégica

El plan de comunicacion estratégica es una herramienta operativa
de divulgacion de la nueva narrativa y los mensajes. Se trata de un
instrumento que orienta las acciones, define los publicos y establece
los medios y canales mas adecuados para alcanzar los objetivos pro-
puestos. Permite organizar el trabajo comunicativo de forma coheren-
te y planificada, lo que garantiza que cada accion contribuya a fortale-
cer la narrativa que se desea posicionar. Ademas, facilita la incidencia
y el ejercicio del liderazgo en el sector agricola. .

CONSTRUIR DIVULGAR POR

NUESTRA MEDIO DE UN PLAN

NARRATIVA DE COMUNICACION
ESTRATEGICA

21
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El plan de comunicacion, que se elabora una vez concluido el diag-
nostico, se ubica en las etapas de planificacién e implementacion ex-
plicadas en el apartado anterior. No existe una férmula unica para
preparar un plan de este tipo, pero si pasos que vale la pena seguir. A
continuacion, se explica en detalle cada uno de ellos.

Pasos minimos para preparar un plan de comunicacion:

1. Determinacion de los

objetivos de comunicacion
Primero, se debe definir qué se quiere lograr mediante las acciones
de comunicacion. Los objetivos, que son nuestra guia para ejecutar
dichas acciones, deben ser sencillos, realizables y medibles y res-
ponder a la narrativa que se desea impulsar.

2. Definicién del publico
Es necesario identificar los grupos que recibiran nuestros mensajes
y productos. Resulta crucial obtener la mayor cantidad posible de
informacion sobre ellos: como se informan, cdmo hablan y qué
piensan acerca de los distintos temas, en particular de aquellos
relativos a nuestra narrativa.

3. Establecimiento de canales
Los canales son los medios de comunicacion o las plataformas por
medio de las cuales se divulgaran nuestros productos. Pueden ser
redes sociales, medios tradicionales como la radio o la television,
eventos y sitios web, entre otros. Para su determinacién es preciso
tomar en cuenta que su uso y acceso suele depender de factores
socioecondmicos, étnicos-raciales y personales, entre otros.
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4. Diseno de mensajes clave
Se trata de las ideas centrales que deben ser transmitidas. Los
mensajes clave deben ser claros y congruentes y estar alineados
con los objetivos y publicos. Ademas, deben guardar relacién con
la narrativa definida.

5. Generacion de los productos o ejecucion de las
actividades de comunicacion
Constituyen los productos especificos que se crearan o las

actividades que se llevaran a cabo para difundir los mensajes. Se
pueden emplear distintos formatos, entre ellos el video, la infografia,
el taller y la campana en redes.
V4 L i
6.Implementacion del J A)\ ‘\L\ ,j/m\'ﬂ“‘;
plande comunicacion ”\ ﬁ &
El plan de comunica- - (Y ,\_ﬁ
cion se ejecuta una (\ /
vez definidos los pro- \g@ \&. f
ductos y las activida- ; /\
des de comunicacién. \ (;’
/ \ o
m
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Enfoques indispensables
y sugeridos para una
comunicacion estratégica

Resulta ideal que la narrativa y el plan de comunicacion estratégica
incluyan los enfoques de derechos humanos, de derechos de las mu-
jeres y de multiples factores sociales, a fin de que se respete a todas
las personas y de que promuevan la igualdad.

En el ambito de la comunicacién el enfoque de derechos humanos
tiene como fin garantizar que todas las personas reciban informacion
confiable y oportuna y que los contenidos generados respeten sus
derechos fundamentales. En esencia, se trata de que en la comuni-
cacion se observe el articulo 19 de la Declaracion Universal de De-
rechos Humanos, que protege el derecho a opinar, buscar, recibir y
compartir informacion sin injerencias ni fronteras®.

En términos practicos, la aplicacion de este enfoque en la comuni-
cacion implica promover contenidos y productos que respeten y ga-
ranticen los derechos humanos, con arreglo a su doctrina, principios
y normas. Ademas, supone utilizar la comunicacién como una herra-
mienta para exigir a las entidades con responsabilidades en materia
de derechos humanos que cumplan con sus obligaciones, asi como
contribuir, a través de informacion veraz, a que todas las personas
conozcan sus derechos, los ejerzan y los reclamen.

En el ambito agricola la utilizacion de este enfoque conlleva la ge-
neracion de contenidos que respeten y promuevan los derechos de
las personas trabajadoras del campo, con base en los principios y
las normas de los derechos humanos; p. €j., informar con respecto
a condiciones laborales dignas, acceso a agua limpia, seguridad en

6. ONU (Organizacion de las Naciones Unidas, Estados Unidos de América). 1948. Declaracion Universal
de los Derechos Humanos (en linea). Consultado 14 oct. 2025. Disponible en https://www.un.org/es/about-
us/universal-declaration-of-human-rights.
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el uso de agroquimicos o igualdad de trato entre mujeres y hombres
en las fincas. También supone usar la comunicacion para exigir que
las instituciones responsables cumplan sus obligaciones de supervi-
sion y proteccion y para que las personas agricultoras conozcan sus
derechos, sepan como ejercerlos y dispongan de herramientas para
reclamarlos.

El segundo enfoque que se debe tener en cuenta es el de los dere-
chos de las mujeres, que reconoce que estas han enfrentado histoéri-
camente desigualdades, discriminacion y barreras estructurales que
limitan el ejercicio pleno de sus derechos. La comunicacién funda-
mentada en este enfoque coloca en el centro las experiencias, las
necesidades y los derechos de las mujeres, visibiliza las desigualda-
des que enfrentan y transmite mensajes que impulsan la igualdad y la
eliminacion de toda forma de discriminacion.

P. ej., en una campafa de acceso a crédito agricola, la aplicacion
de este enfoque implicaria informar que muchas mujeres productoras
enfrentan mas dificultades para obtener financiamiento debido a la
falta de titularidad de la tierra 0 a sesgos institucionales. En este caso
se deberia destacar la importancia de eliminar esas barreras, difundir
testimonios de mujeres agricultoras y exigir a las entidades financie-
ras y estatales que garanticen condiciones equitativas para el acceso
al crédito.

En tercer y ultimo enfoque por tener en cuenta es el de la intersec-
cionalidad. Se trata de un concepto introducido en 1989 por la acadé-
mica estadounidense Kimberlé Crenshaw’. Su idea principal es que
las personas pueden experimentar multiples formas de discriminacién
simultdneamente; p. ej., una mujer afrodescendiente de una zona rural
puede enfrentar al mismo tiempo los efectos particulares de las des-
igualdades asociadas a su origen étnico y a su condicion socioeconé-
mica.

7. Crenshaw, K. 1989. Demarginalizing the intersection of race and sex: a black feminist critique of antidis-
crimination doctrine, feminist theory and antiracist politics (en linea). The University of Chicago Legal Forum
(1):139-167. Consultado 15 oct. 2025. Disponible en hitp://chicagounbound.uchicago.edu/uclf/vol1989/iss1/8.
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Este concepto es importante porque, de conformidad con él, las per-
sonas no estan definidas necesariamente por una sola caracteristica,
sino que conviven con muchas identidades que influyen en sus expe-
riencias y en las formas de exclusion que sufren.

Entender los multiples factores sociales e identitarios de una persona
ayuda a reconocer que muchas injusticias estan conectadas entre si
y que la realidad de las personas es mas compleja de lo que parece
a simple vista. Si en las politicas y acciones que aplican este enfoque
no se consideran estas multiples dimensiones, las soluciones pueden
resultar incompletas o no responder adecuadamente a quienes en-
frentan mas de una forma de desigualdad al mismo tiempo.

26



J\\.

Lecturas
Recomendadas

Abela, JA. 2002. Las técnicas de analisis de contenido: una revision
actualizada (en linea). Andalucia, Espana, Fundacion Centro de
Estudios Andaluces. 34 p. Disponible en_https://abacoenred.org/
wp-content/uploads/2019/02/Las-t%C3%A9cnicas-de-an%C3%A1li-
sis-de-contenido-una-revisi%C3%B3n-actualizada.pdf

Chatman, SB. 1990. Historia y discurso: la estructura narrativa en la
novela y el cine (en linea). Madrid, Espana, Taurus Humanidades.
298 p. Disponible en https://archive.org/details/chatman-seymour-b.-
historia-y-discurso.-la-estructura-narrativa-en-la-novela-y-en-el-cine-
ocr-1990/mode/2up.

Fonseca Hidalgo, JA. 2018. Las historias que narramos: modelos na-
rrativos y géneros dramaticos imperantes en el cine de ficcion cos-
tarricense (2008-2012) (en linea). Istmo: Revista Virtual de Estudios
Literarios y Culturales Centroamericanos 36:35-53. Disponible en
http://istmo.denison.edu/n36/dossier/04-1stmo36-2018-Fonseca.pdf.

Furlow, RB; Goodall, HL Jr. 2011. The war of ideas and the battle

of narratives: a comparison of extremist storytelling structures (en
linea). Cultural Studies: Critical Methodologies 11(3):215-223. Dispo-
nible en https://doi.org/10.1177/1532708611409530.

Lucas, SD. 2018. The primacy of narrative agency: re-reading Seyla
Benhabib on narrativity (en linea). Feminist Theory 19(2): 123-143.
Disponible en https://doi.org/10.1177/1464700117723591.

27



JUVENTUDES QUE TRANSFORMAN EL AGRO: Narrativas para
Caja de herramientas para narrar, liderar e incidir el cambio social

Open Global Rights. 2019. Una guia para la comunicacién basada en
la esperanza (en linea). Disponible en https://www.openglobalrights.
org/hope-guide/?lang=Spanish.

Pentland, BT. 1999. Building process theory with narrative: from des-
cription to explanation (en linea). Academy of Management Review
24(4):711-724. Disponible en https://doi.org/10.5465/amr.1999.2553249.

Polkinghorne, DE. 2007. Validity issues in narrative research (en
linea). Qualitative Inquiry 13(4):471-486. Disponible en https://doi.
0rg/10.1177/1077800406297670.

Riessman, CK. 2002. Analysis of personal narratives (en linea). In Gu-
brium, JF; Holstein, JA (eds.). Handbook of interview research: context
& method. California, Estados Unidos, Sage Publications. p. 695-710.
Disponible en hitps://marcuse.faculty.history.ucsb.edu/projects/oralhis-
tory/2002RiessmanAnalysisOfPersonalNarratives.pdf.




LY L

AR by ) =X N
\ Sy ‘f
L] - <l ‘l
%‘ NO -’ »ﬂ\ N
B , D774

Q

\

Do SV

Manos a la obra: guia
practica para facilitar

el taller

- "y

-

/ . - "o . Y ~», - .- - -
# : i ROM AV : : —— ‘
> o ’

Informacion general acerca del taller:
Objetivo del taller

Reflexionar sobre las narrativas para el cambio social en contextos
rurales y crear contranarrativas positivas. Mediante actividades vi-
venciales, las personas jovenes identificaran la narrativa dominante
vigente, exploraran cdmo construir contranarrativas a partir de histo-
rias y emociones y disenaran estrategias de comunicacion estratégi-
ca para difundir sus nuevos mensajes en la comunidad.

Duracion total
recomendada 3 horas
e Cantidad de Entre 15 y 30 personas
) participantes jovenes del mundo rural

Antes de comenzar, es fundamental crear un ambiente de confianza
y apertura. Asegurese de que el espacio fisico resulte acogedor: colo-
que papelografos, marcadores, tarjetas y cinta adhesiva a mano vy, si
es posible, utilice musica suave para la bienvenida.

Recuerde que la finalidad del taller es inspirar y fortalecer, no evaluar
conocimientos. Su rol como persona facilitadora consiste en brindar
apoyo en un proceso de descubrimiento colectivo, mas que impartir
una clase tradicional. Inicie el taller presentandose con cordialidad y
explique la agenda, asi como detalles logisticos importantes (ubica-
cion de las salidas de emergencia y de los servicios sanitarios, hora-
rios de receso, etc.).
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Bloque 1 Duracion
Narrativas dominantes frente a
nuestra realidad @ 1 hora

Romper el hielo e identificar los estereotipos y mensajes predominan-
tes en torno a la vida rural y las juventudes. Se pretende visibilizar la
narrativa dominante que suele asociar lo rural con aspectos negativos
(atraso, pobreza, falta de oportunidades, etc.) y luego cuestionarla. En
este bloque quienes participan comenzaran a reconocerse como pro-
tagonistas de sus propias historias y entenderan que son capaces de
crear nuevas narrativas con respecto a sus vidas y comunidades.

Bloque 2 Duracion
El poder de nuestras historias
y emociones 1 hora

Explorar como elaborar narrativas alternativas que inspiren y pro-
duzcan una conexion emocional. En este bloque quienes participan
aprenderan qué hace efectiva una historia y por qué las emociones
son tan importantes en la comunicacién. Por medio de la creacién
colectiva de relatos, pondran en practica estos conceptos y genera-
ran historias positivas sobre las juventudes rurales y la agricultura.

Bloque 3 Duracién
Comunicacion para el cambio:
estrategias narrativas @ 1 hora

Utilizar lo aprendido en la elaboracion de un plan sencillo de comu-
nicacion estratégica, dirigido a difundir las nuevas narrativas creadas
por el grupo. En este bloque final las personas participantes conecta-
ran sus historias con acciones concretas, identificaran a quiénes quie-
ren contarles su narrativa, determinaran por cual medio o formato lo
haran y como realizarlo de manera efectiva para generar un impacto
positivo en su comunidad.
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Guia de contenidos para el taller

A continuacidn, se presenta un guion para desarrollar los bloques, el
cual incluye una serie de recursos que se utilizaran en cada bloque.

Duracion

Bloque 1 - Narrativas dominantes 1 hora
frente a nuestra realidad

Propdsito: Romper el hielo e identificar los estereotipos y mensajes
predominantes sobre la vida rural y las juventudes. Se busca visibilizar
la narrativa dominante que suele asociar lo rural con aspectos negati-
vos (atraso, pobreza, falta de oportunidades, etc.) y luego cuestionarla.
En este bloque quienes participan comenzaran a reconocerse como
protagonistas de sus propias historias y entenderan que son capaces
de crear nuevas narrativas en torno a sus vidas y comunidades.

Recursos: Plantilla para completar lo que dicen sobre el campo
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1.1. Inicio (10 minutos)

Al inicio del taller, preséntese y explique la agenda, asi como todos los
asuntos logisticos pertinentes, tales como la ubicacion de las salidas
de emergencia y de los servicios sanitarios y el horario del receso.

Antes de la presentacion, entregue a cada participante una tarjeta en
la que completaran la frase:

€ Algo que mucha gente dice
sobre el campo es que... 99

Posteriormente, solicite a las personas que, cuando se presenten, di-
gan su nombre, a qué comunidad pertenecen y la frase que comple-
taron. Esta dinamica permitira conocer las ideas previas que existen
sobre la vida rural y las juventudes. Posiblemente surjan ideas como
“En el campo no hay futuro” o “Los jovenes se van porque no hay opor-
tunidades’

1.2. Actividad del bloque 1: “Mito o realidad”
(30 minutos)

Proyecte sobre una pantalla o lleve por escrito en una cartulina o pa-
pelégrafo afirmaciones comunes que reflejen la narrativa dominante
sobre la agricultura y las juventudes rurales. Posiblemente varias de
las afirmaciones guarden relacion con las frases que las personas
completaron en la dinamica de inicio. Algunos ejemplos de frases que
puede utilizar son:

“La agricultura es sinénimo de pobreza.”

“Las personas jovenes no tienen futuro en el campo.”
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“La innovacion ocurre solo en la ciudad, no en el
campo.”

“Se es agricultor/a o una persona con estudios.”

“Las mujeres solo ayudan, los hombres son quienes
trabajan la tierra.”

“Quien puede, sale del campo; solo se queda quien
no tuvo opcion.”

“Para cambiar algo en la comunidad hay que ser
autoridad o venir de fuera.”

Tras leer cada afirmacion, invite al grupo a decidir si la considera un
mito (falsa) o una realidad (verdadera). Para anadir dinamismo a esta
actividad, designe un lado del salon como “mito” y el otro como “rea-
lidad” y solicite a las personas que se desplacen fisicamente al lado
gue corresponda segun su opinion. Luego de que hayan escogido un
lado, pida a algunas de ellas que expliquen voluntariamente por qué
piensan asi.

La intencidon no es calificar sus respuestas como correctas o inco-
rrectas, sino que el grupo descubra colectivamente los estereotipos
compartidos; p. €j., si alguien opina que la frase “La agricultura es
sindnimo de pobreza” es una realidad, eso indica que la narrativa do-
minante ha calado hondo, lo que servira para discutir como esa idea
invisibiliza los aspectos positivos e innovadores del agro.

Es posible que, luego de este ejercicio, las personas quieran expresar
sus opiniones. Se recomienda utilizar esta pregunta para orientar la
discusion: ;Qué descubrimos sobre lo que piensa la gente (y noso-
tros mismos) acerca de la agricultura y las juventudes rurales?
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1.3. Momento magistral (20 minutos)

Una vez finalizado el ejercicio, pase a un momento de exposicion ma-
gistral. Utilice las intervenciones de la dinamica anterior como base
para introducir el tema.

Este es el momento en que debe introducir los conceptos clave. Ex-
plique qué se entiende por narrativa, mencione que la narrativa domi-
nante en torno a la agricultura en América Latina a menudo vincula
el campo con la pobreza y la falta de progreso y que presenta este
oficio como un destino del que hay que escapar. Puede incluir ejem-
plos concretos, como la tendencia a mostrar la vida rural como algo
“atrasado” y a las personas jovenes del campo como quienes “deben
migrar para buscar mejores oportunidades’ de acuerdo con la idea de
que “El campo no ofrece un buen futuro”

También puede subrayar como estas narrativas reducen o distorsio-
nan el papel de ciertos grupos; p. ej., en muchos relatos se sostiene
que “El trabajo agricola no es para mujeres” y a estas se les presenta
unicamente como ayudantes, lo que invisibiliza su aporte central y su
presencia histérica en las labores del campo.

Después, introduzca el concepto de contranarrativa como una forma
de desafiar las narrativas dominantes y de reinterpretar la realidad.
Subraye que, para cambiar la manera en que la sociedad valora la
agricultura y a sus juventudes, es necesario crear y difundir nuestras
propias narrativas positivas.

Explique como las frases que discutieron en la actividad previa re-
presentan la narrativa dominante. A partir de este momento el taller
debe enfocarse en como las personas participantes pueden cambiar
esa conversacion a través de la narracién de sus propias historias y
vivencias.
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Duracion

Bloque 2 - El poder de nuestras 1 hora
historias y emociones

Propdsito: Explorar como elaborar narrativas alternativas que ins-
piren y produzcan una conexion emocional. En este bloque quienes
participan aprenderan qué hace efectiva una historia y por qué las
emociones son tan importantes en la comunicacion. Mediante la crea-
cion colectiva de relatos, pondran en practica estos conceptos y gene-
raran historias positivas sobre las juventudes rurales y la agricultura.

Recursos: Una plantilla para publicar una historia en una red social.

2.1. Momento magistral (25 minutos)

Inicie este bloque con la exposicion de algunos de los principios de
una buena narrativa. Explique que una narrativa eficaz no consiste
solo en dar informacion, sino también en contar una historia con sen-
tido humano.

Utilice uno de los ejemplos discutidos en la seccion conceptual del
cuaderno. En lugar de decir “Muchas variedades de semillas se han
perdido con el tiempo” (frase técnica), se puede narrar la historia de
Rosa, una joven agricultora que preserva las semillas nativas que su
abuela le ensend a cuidar. Esa historia concreta contiene un persona-
je con el que nos identificamos, un conflicto (la pérdida de semillas),
emociones (nostalgia, orgullo y esperanza) y un propdsito claro.

Explique como el mensaje informativo no genera conexion, mientras
que la version narrativa le da vida por medio de rostros, voces y emo-
ciones. Con este ejemplo el grupo entendera que una buena narrativa
incluye personas reales, algun conflicto o desafio, emociones que nos
mueven y una vision de cambio o solucion.



JUVENTUDES QUE TRANSFORMAN EL AGRO: Narrativas para
Caja de herramientas para narrar, liderar e incidir el cambio social

A continuacion, resuma las caracteristicas clave de las narrativas po-
derosas, apoyandose en el material conceptual: son claras y faciles
de comprender (no contienen tecnicismos), resuenan emocionalmen-
te (despiertan empatia, orgullo y esperanza), son relevantes para la
vida cotidiana del publico (hablan de lo que la gente conoce y valora)
y estan dirigidas a un publico meta (consideran los valores y las aspi-
raciones de quienes las escuchan).

Destaque el rol de las emociones e indique como numerosos estudios
y experiencias demuestran que las cifras y los datos, por mas impor-
tantes que sean, no suelen cambiar por si solos una mentalidad. En
cambio, una historia que toca el corazén puede resultar inolvidable.
Como dice el cuaderno en la seccion tedrica: “Las emociones son
mas poderosas y faciles de recordar’ que los datos aislados. Por eso,
las contranarrativas deben apelar a sentimientos positivos (orgullo por
la vida campesina, amor a la tierra, sentido de comunidad, etc.) mas
que a argumentos logicos.

2.2. Actividad del bloque 2: “Creacion de
nuestra contranarrativa” (30 minutos)

Divida el grupo en subgrupos de tres a cinco personas, segun el nu-
mero total de participantes. Pidale a cada equipo que convierta un
mito o una idea negativa de las analizadas en el bloque 1 en una nue-
va historia positiva que desafie ese mito.

Con la finalidad de aclarar esta parte, debe anotar en un papeldgrafo
una de las afirmaciones utilizadas en la actividad anterior y facilitarla
a cada grupo. Solicite a cada grupo que elabore un relato breve que
demuestre que esa frase es falsa y que haga hincapié en la perspec-
tiva opuesta (la contranarrativa).

En este caso, las historias pueden ser ficticias o estar basadas en he-
chos reales de su comunidad. Deben incluir personajes concretos, de
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preferencia personas jovenes rurales que enfrentan el desafio relativo
al mito y lo superan de alguna manera.

Ademas, deben plantear un conflicto o problema por resolver (p. ej.,
jovenes que dudan entre migrar o quedarse; una agricultora que, con-
tra la opinion de otras personas, ha decido aplicar innovaciones; o
una comunidad unida que supera una dificultad) y, sobre todo, una
transformacion o un aprendizaje. También deben reflejar las emocio-
nes de quienes protagonizan la historia, como orgullo, indignacion o
esperanza.

Cada grupo tendra 20 minutos para preparar sus relatos, que presen-
taran al plenario de la forma que deseen: pueden dibujarlas o escribir-
las en el papeldgrafo, debajo de la frase correspondiente.

Cuando todos los grupos hayan presentado sus relatos, conviene
efectuar una reflexidon rapida sobre las emociones o ideas derivadas
de estas nuevas historias. Posiblemente mencionen que se sintieron
inspirados, identificados o motivados.

2.3. Cierre (5§ minutos)

Para cerrar el bloque establezca una conexion explicita con la
tematica conceptual y senale que lo que acaban de hacer es crear
una contranarrativa.
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Duracion

Bloque 3 - Comunicacion para el @ 1 hora
cambio: estrategias narrativas

Propésito: Utilizar lo aprendido en la elaboracion de un plan sencillo
de comunicacion estratégica, dirigido a difundir las nuevas narrativas
creadas por el grupo. En este bloque final las personas participan-
tes conectaran sus historias con acciones concretas, identificaran a
quiénes quieren contarles su narrativa, determinaran por cual medio
o formato lo haran y como realizarlo de manera efectiva para generar
un impacto positivo en su comunidad. El objetivo es que reconozcan
la importancia de la planificacion en la comunicacién (la definicion de
publicos, mensajes y canales) y que entiendan que el cambio narra-
tivo requiere no solo buenas historias, sino también tactica y trabajo
colectivo.

Recursos: Una plantilla para elaborar un plan de comunicacion

3.1. Momento magistral (20 minutos)

Introduzca de manera comprensible la nocidon de comunicacién estra-
tégica, la cual puede guardar relacién con la planificacién de lo que
queremos decir, a quién y como, a fin de alcanzar nuestro objetivo.

Explique los componentes centrales de un plan de comunicacion:

—

Definicién de los objetivos de comunicacion
2. ldentificacidn de los publicos

3. Establecimiento de los canales

4. Diseno de mensajes clave

5. Generacion de los productos o las actividades de
comunicacion

6. Implementacion del plan de comunicacion
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Recuerde que la comunicacion estratégica implica un proceso conti-
nuo. Si se tratara de una campana real, habria que valorar la situa-
cion y, posteriormente, planificar y ejecutar las acciones y evaluar los
resultados. Senale que, debido a lo limitado del tiempo, en el taller la
planificacion se realizara de manera simplificada. Lo que debe quedar
claro es que, detras de todo gran cambio en la narrativa hay estrategia
y persistencia.

3.2. Actividad del bloque 3: ;Nuestra campaina!
(30 minutos)

En subgrupos se disena una iniciativa concreta para difundir las his-
torias y los mensajes elaborados, para lo cual, idealmente, se deben
mantener los mismos subgrupos del bloque anterior.

Para comenzar la actividad, solicite a las personas participantes que
piensen codmo convertir la contranarrativa que idearon previamente en
una accion o en un producto comunicativo que puedan realizar o utili-
zar en su comunidad. Luego, entregue a cada equipo un papelografo
o una cartulina y marcadores de colores, a fin de que elabore su plan
para convertir la contranarrativa en productos de comunicacioén, para
lo cual deben responder las siguientes preguntas que estaran escritas
en un lugar visible (pizarra o pantalla):

e ;Qué narrativa 0 mensaje queremos difundir?
e ;A quién queremos llegar con esta narrativa?
e ;Qué canales y formatos usaremos?

e ;Cual sera nuestro mensaje clave o lema?

e ;Qué tipo de productos o actividades de comunicacion
vamos a producir?
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Cada grupo tiene 15 minutos para discutir y plasmar sus ideas en
el papel. Puede elaborar una tabla en la que se incluyan elementos
como: publico, mensaje, medio, etc. o hacer un dibujo que represente
su actividad (p. ej., un radio, si se trata de un programa radiofonico;
personas en escena, si es una obra de teatro, etc.), lo que les ayudara
a llevar a cabo su exposicidén. Una vez agotado el tiempo de planifi-
cacion, cada grupo dispone de cinco minutos para explicar su idea y
todos los componentes de su propuesta.

3.3. Cierre (5§ minutos)

Para concluir el bloque (y el taller), realice una reflexidn final relativa
al contenido tedrico del taller, para lo cual debe repasar los conceptos
de narrativa, contranarrativa y el poder de las historias para cambiar
realidades.



